
  
 

CONVENIO DE CONFIDENCIALIDAD 

Convenio de Confidencialidad que celebran por una parte el Contribuyente, previamente 

identificado, en su calidad de Usuario del portal, a quien en lo sucesivo se le denominará 

como el “USUARIO” y por la otra parte el Receptor, SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 

SUMA, S. de R.L. de C.V. en su calidad de Proveedor de Certificación de CFDI, a quien en 

lo subsecuente se le denominará como EL PROVEEDOR, de conformidad con las 

siguientes declaraciones y clausulas:  

 

DECLARACIONES 

I.- El “USUARIO” declara bajo protesta de decir verdad que la información proporcionada 

para el ingreso y uso de este portal es veraz y correcta y que cuenta con la capacidad 

jurídica y facultades para la celebración de este acuerdo en los términos del mismo, y toda 

vez que la información de facturación es uno de sus bienes más importantes, para la 

formalización de un convenio y/o contrato con “EL PROVEEDOR”, requiere la 

confidencialidad plena respecto de cualquier información a la que este último tenga acceso.  

ll.- “EL PROVEEDOR” cuenta con la capacidad legal y facultades para asumir y dar 

cumplimiento a lo establecido en este convenio, por lo que se obliga a mantener la 

confidencialidad en los términos del mismo y por tanto se obliga a no divulgar por ningún 

medio, ni de cualquier modo hacer del conocimiento a terceros ajenos y extraños, cualquier 

información del “USUARIO”, datos, conocimientos o de todo aquello que durante la 

vigencia de este convenio tenga conocimiento.   

III.- Ambas partes aceptan este acuerdo de confidencialidad con el fin de mantener y 

salvaguardar la información fiscal generada, por lo que suscriben lo consignado en las 

siguientes:  

CLAUSULAS: 

PRIMERA.- El presente convenio tiene como objeto la protección y guarda de la 

información. Toda la información proporcionada por el “USUARIO” relativa al objeto 

principal de este acuerdo será tratada con estricta confidencialidad por el “EL 

PROVEEDOR”.  

SEGUNDA.- “El PROVEEDOR” queda obligado a no divulgar a terceros la información del 

“USUARIO” objeto de este acuerdo, obtenida durante su estancia y/o uso del respectivo 

portal, por lo que “EL PROVEEDOR” solo utilizará la Información proporcionada única y 

exclusivamente para los fines relacionados con los servicios y/o actividades solicitados por 

el “USUARIO”.  
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TERCERA.- El “PROVEEDOR” no podrá publicar los datos de interés derivados del 

mismo, aun y cuando la divulgación se considere de interés comercial. En cualquier caso, 

sólo podrá publicarlos bajo la autorización expresa y por escrito del “USUARIO”.  

“EL PROVEEDOR” queda exento de la obligación de no revelar la Información 

Confidencial del “USUARIO”, en aquellos casos en que sea requerida por autoridad 

judicial o administrativa, siempre y cuando se cerciore suficientemente que dicha 

autoridad sea competente para hacer el requerimiento, quedando obligado a dar aviso 

inmediato al “USUARIO” de dicho requerimiento. 

“EL PROVEEDOR” se obliga a devolver o dejar de usar la Información Confidencial de 

forma inmediata en el momento en que el “USUARIO” así se lo solicite por escrito, o bien, 

a destruirla a petición expresa del mismo. En caso de que el “USUARIO” no se manifieste 

al respecto, “EL PROVEEDOR” solo estará obligado a conservarla en los plazos que las 

disposiciones fiscales así lo determinen. 

 

CUARTA.- El incumplimiento comprobado a lo señalado en este acuerdo por parte de “EL 

PROVEEDOR” lo hará acreedor a las sanciones civiles y penales que resultaran de la 

violación de este acuerdo, según lo determine la autoridad competente. 

 

El incumplimiento a las obligaciones previstas en este convenio originado por caso fortuito 
o fuerza mayor no será causa de responsabilidad contractual para ninguna de las partes. 
 
QUINTA.-  “EL PROVEEDOR” se obliga a no ceder, transferir, enajenar o negociar en 

cualquier forma a terceras personas físicas o morales, sus derechos y obligaciones 

derivadas de este Convenio; salvo que cuente con la previa autorización por escrito del 

“USUARIO”. 

 

SEXTA.- Este convenio tendrá una vigencia indefinida contada a partir de que el 

“USUARIO” manifieste su conformidad con el mismo. 

 

SÉPTIMA.- Ni durante la vinculación contractual de las partes, ni en cualquier otro 

momento (sin limitación) e incluso con posterioridad a la extinción de la relación entre estas, 

“EL PROVEEDOR” revelará información Confidencial a ningún tercero, sin el previo 

consentimiento por escrito del “USUARIO”.  

 

OCTAVA.- Para la interpretación y cumplimiento de este acuerdo, las partes se sujetan a 

las leyes y tribunales competentes en la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro 

fuero que pudiera corresponderles por razón de sus domicilios presentes o futuros.  
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